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TỔNG HỢP TRẢ LỜI KIẾN NGHỊ CỦA CƠ SỞ 
(Phục vụ Hội nghị giao ban Qúy I/2023)
	STT
	NỘI DUNG KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
	ĐƠN VỊ KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
	ĐƠN VỊ TRẢ LỜI
	NỘI DUNG TRẢ LỜI

	I
	LĨNH VỰC THÔNG TIN- BÁO CHÍ – XUẤT BẢN
	
	
	

	1
	Hỗ trợ khắc phục triệt để các sự cố của một số cụm loa truyền thanh trên địa bàn các xã thuộc huyện Bạch Thông.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng TTBCXB
	Có rất nhiều nguyên nhân dẫn đến sự cố một số cụm loa ứng dụng CNTT-VT không hoạt động: 

1. Do hạ tầng mạng viễn thông yếu, sóng 3G,4G không ổn định dẫn đến mất kết nối

2.  Do mất nguồn điện cung cấp cho thiết bị cụm thu.

3. Do hết hạn thuê bao sim 3G, 4G của các cụm thu. 

4. Do người khai thác, sử dụng phần mềm chưa đúng quy trình, chưa tìm hiểu và sử dụng hết tính năng của phần mềm của hệ thống truyền thanh ứng dụng CNTT-VT

5. Do hỏng vật lý như: đứt dây loa, cháy, hỏng cụm thu (ít xảy ra) 

 Và chỉ khi xác định được chính xác nguyên nhân sự cố thì việc khắc phục mới được triệt để.

Trong các nguyên nhân trên thì nguyên nhân chủ yếu nhất gây nên sự cố đối với các cụm loa trên địa bàn tỉnh trong thời gian qua đó là: Do sóng 3G,4G tại điểm lắp đặt các cụm loa yếu và do cán bộ quản lý vận hành chưa đúng quy trình và chưa sử dụng, khai thác hết tính năng của phần mềm. 

Để khắc phục triệt để các sự cố đối với các cụm loa ứng dụng CNTT-VT, trong thời gian tới Sở Thông tin và Truyền thông sẽ có các giải pháp đồng bộ nhằm giải quyết triệt để, hạn chế tối đa các sự cố đối với các cụm loa ứng dụng dụng CNTT-VT trên địa bàn tỉnh, như: Tổ chức tập huấn cho các Tổ kỹ thuật hỗ trợ sửa chữa đài truyền thanh cấp xã của Trung tâm VHTT&TT các huyện, thành phố; Chỉ đạo đơn vị cung cấp thiết bị rà soát các cụm loa thường xuyên bị sự cố, mất kết nối để có giải pháp khắc phục. Đối với phần mềm hệ thống tin nguồn và hệ thống truyền thanh ứng dụng CNTT-VT, đây là phần mềm mới, trong quá trình vận hành, sử dụng cần có thời gian thích nghi, tìm hiểu, đề nghị cán bộ vận hành đài truyền thanh ứng dụng CNTT-VT tại các xã, tiếp tục nâng cao tinh thần trách nhiệm, chịu khó học hỏi và phối hợp tốt với đơn vị liên quan trong công tác quản lý vận hành để công tác tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh ứng dụng CNTT-VT ngày càng hiệu quả.

	2
	Đề nghị hỗ trợ khắc phục các sự cố kỹ thuật của một số cụm loa truyền thanh ứng dụng CNTT-VT trên địa bàn các xã thuộc huyện Ngân Sơn
	Phòng VHTT huyện Ngân Sơn
	Phòng TTBCXB
	

	3
	Đề nghị Sở TTTT nhà cung cấp hệ thống đài truyền thanh thông minh ứng dụng CNTT-VT thành lập đoàn kiểm tra, rà soát các cụm loa đã cấp cho các xã trên địa bàn huyện Ba Bể. Hiện nay, cụm loa của một số xã không hoạt động được (mất kết nối), các xã đã trực tiếp liên hệ nhà cung cấp nhưng chưa thấy xử lý, khắc phục.
	Trung tâm VHTTTT huyện Ba Bể
	Phòng TTBCXB
	

	4
	Hỗ trợ sản xuất các tin, bài cho địa phương để công tác truyền thanh được thuận lợi.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng TTBCXB
	Quyết định số 27/QĐ-UBND ngày 11/12/2019 ban hành kèm theo Quy chế quản lý, hoạt động của Đài Truyền thanh cấp xã trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn, tại Điều 14 ghi rõ: Trách nhiệm của Trung tâm Văn hóa, Thể thao và Truyền thông cấp huyện
1. Tham gia hướng dẫn chuyên môn, nghiệp vụ phát thanh, truyền thanh cho các Đài Truyền thanh cấp xã.
2. Phối hợp với Đài Truyền thanh cấp xã sản xuất chương trình phát thanh để phát sóng trên hệ truyền dẫn phát sóng của Trung tâm Văn hóa, Thể thao và Truyền thông.
Điều 16. Trách nhiệm của các ngành, các cấp liên quan
2. Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh
a) Thông báo về giờ phát sóng chương trình phát thanh của Đài Phát thanh và Truyền hình tỉnh.
b) Tham gia tập huấn nghiệp vụ về thực hiện quy trình, quy phạm kỹ thuật vận hành máy móc, thiết bị; nghiệp vụ khai thác, xử lý thông tin, viết và biên tập bản tin cho cán bộ quản lý, vận hành Đài Truyền thanh cấp xã.
c) Tư vấn về tình trạng thiết bị, thực hiện quy trình quy phạm kỹ thuật, các quy định về an toàn lao động, phòng chống cháy nổ; biện pháp xử lý, khắc phục các vấn đề kỹ thuật khi có yêu cầu.
Để thực hiện tốt công tác tuyên truyền trên hệ thống truyền thanh cơ sở trên địa bàn huyện Bạch thông. Đề nghị Phòng VHTT huyện Bạch Thông căn cứ nhu cầu của các đơn vị, căn cứ các quy định trên, có kế hoạch phối hợp với các đơn vị có chức năng hỗ trợ việc sản xuất các tin, bài cho địa phương để công tác truyền thanh trên địa bàn được thuận lợi.

	5
	Đề nghị Sở tiếp tục lắp đặt các  cụm loa thuộc hệ thống đài truyền thanh thông minh đảm bảo 100%  thôn trên địa bàn huyện có loa truyền thanh, tiến tới chỉ sử dụng 01 hệ thống đài truyền thanh thông minh.
	Phòng VHTT huyện Chợ Đồn
	Phòng TTBCXB
	Việc lắp đặt các cụm loa thuộc hệ thống đài truyền thanh thông minh đảm bảo 100% thôn trên địa bàn huyện Chợ Đồn nói riêng và trên địa bàn tỉnh nói chung có loa truyền thanh, tiến tới chỉ sử dụng 01 hệ thống đài truyền thanh thông minh, việc này cần phải có kế hoạch, lộ trình và kinh phí thực hiện.. Hiện nay, Sở Thông tin và Truyền thông đang tiếp tục tham mưu và  triển khai thực hiện nội dung này.

	6
	Đề nghị Sở TTTT cung cấp hồ sơ (Máy phát hình 500W)  do  Sở TTTT  làm chủ đầu tư để Trung tâm Văn hóa, Thể thao và Truyền thông làm thủ tục thanh lý do không còn sử dụng.
	Trung tâm VHTTTT huyện Ngân Sơn
	Phòng TTBCXB
	Hồ sơ máy phát hình 500W của Trung tâm VHTT&TT huyện Ngân Sơn do Sở TTTT làm chủ đầu tư đã được bàn giao cho Trưởng Đài Phát thanh- Truyền hình huyện Ngân Sơn tại Quyết định số 113/QĐ-STTTT ngày 31/12/2013 của Sở TTTT về việc bàn giao thiết bị phát thanh- truyền hình thuộc Chương trình MTQG đưa thông tin về cơ sở năm 2012 cho Đài Phát thanh- Truyền hình huyện Ngân Sơn (có danh mục thiết bị kèm theo). Đề nghị Trung tâm Văn hóa- Thể thao và Truyền thông huyện Ngân Sơn kiểm tra lại và thực hiện thủ tục thanh lý thiết bị do không còn sử dụng theo quy định hiện hành.

	7
	Đề nghị Sở TTTT, nhà cung cấp cài đặt lại máy tính vì hiện nay một số máy tính được cấp theo dự án cấu hình thấp không đáp ứng được yêu cầu công việc.
	Trung tâm VHTTTT huyện Ba Bể
	Phòng TTBCXB
	Thiết bị máy tính thuộc Dự án hoàn thiện hệ thống truyền thanh cơ sở có cấu hình thiết bị theo đúng quy định tại Thông tư 39/2020/TT-BTTTT ngày 24/11/2020 của Bộ TTTT quy định về quản lý đài truyền thanh cấp xã ứng dụng CNTT-VT. 

Sở TTTT nhận thấy, việc Trung tâm VHTT&TT huyện Ba Bể phản ánh với nội dung trên cần phải được kiểm tra và có phương án khắc phục, xử lý kịp thời. 

Ngày 29/3/2023, đoàn kiểm tra hoạt động thông tin cơ sở của Sở TTTT đã đến làm việc tại huyện Ba Bể, và đã kiểm tra trực tiếp thiết bị máy tính thuộc dự án tại xã Chu Hương, xã Yến Dương và Trung tâm VHTT&TT huyện Ba Bể, qua kiểm tra cho thấy, cấu hình thiết bị máy tính theo đúng quy định của Bộ TTTT. 

Tuy nhiên, qua kiểm tra thực tế tại một số đơn vị nguyên nhân máy tính chạy chậm là do:

- Để chế độ update win cho máy tính.

- Hạ tầng mạng Internet của các xã yếu.

- Cài đặt phần mềm diệt virut để chế độ khởi động cùng windows.

Do đó Sở TTTT đã hỗ trợ khắc phục, đồng thời đề nghị các xã khác nếu máy tính còn có tình trạng như vậy cần khắc giải quyết những nguyên nhân trên và cung cấp đường truyền intenet đảm bảo cho hoạt động của các thiết bị phục vụ đài truyền thanh cơ sở.

	8
	Hiện nay trên địa bàn huyện Ba Bể còn 03 xã đài truyền thanh thông minh chưa đồng bộ với hệ thống máy chủ của huyện. Đề nghị Sở TTTT xem xét nâng cấp thiết bị cho phù hợp.
	Trung tâm VHTTTT huyện Ba Bể
	Phòng TTBCXB
	Trên địa bàn huyện Ba Bể còn 03 xã: Phúc Lộc, Đồng Phúc và Cao Thượng là 03 xã có đài truyền thanh ứng dụng CNTT-VT do Tập đoàn Vigroup tài trợ từ năm 2020, hiện tại  chưa đồng bộ với hệ thống truyền thanh ứng dụng CNTT-VT cua huyện, của tỉnh. Vừa qua, Sở cũng đã có ý kiến với đơn vị cung cấp hệ thống truyền thanh ứng dụng CNTT-VT về vấn đề này. Trong thời gian tới, Sở sẽ tiếp tục chỉ đạo đơn vị cung cấp hệ thống truyền thanh ứng dụng CNTT-VT phối hợp với các xã thực hiện đồng bộ, tích hợp với hệ thông truyền thanh ứng dụng CNTT-VT của tỉnh.  

	II
	LĨNH VỰC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN, CHUYỂN ĐỔI SỐ
	
	
	

	1
	Ban hành sớm kế hoạch chuyển đổi số năm 2023 để huyện có cơ sở xây dựng kế hoạch năm 2023.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Hiện nay, phòng đang tiếp tục tham mưu với UBND tỉnh để ban hành kế hoạch Chuyển đổi số năm 2023 và giai đoạn 2023 – 2025. 

	2
	Tổ công nghệ số cộng đồng cấp xã là cán bộ, công chức kiêm nhiệm, Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn là những người không hưởng lương như đoàn viên, sinh viên, người dân, các tổ chưa có kinh phí để hoạt động. Đề nghị UBND tỉnh cân đối cấp kinh phí hoạt động cho Tổ công nghệ số cộng đồng cấp xã, thôn để Tổ hoạt động có hiệu quả. 
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông; Na Rì
	Phòng CNTT-BCVT
	Về ý kiến này, Sở Thông tin và truyền thông sẽ báo cáo UBND tỉnh xem xét giải quyết. Để tạo điều kiên hoạt động cho tổ Công nghệ số công đồng, Sở đang đề nghị các doanh nghiệp bưu chính viễn thông trên địa bàn tỉnh có chính sách ưu đãi, Sở đã nhận đươc chính sách ưu đãi dịch vụ VT-CNTT của VNPT dành cho cho các thành viên Tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn tỉnh.

	3
	Tạo điều kiện hỗ trợ giảng viên, báo cáo viên khi huyện triển khai thực hiện tập huấn bồi dưỡng chuyên môn cho các Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Để chủ động cho các huyện, thành phố tổ chức tập huấn, bồi dưỡng cho Tổ CNSCĐ, Sở đã ban hành Công văn số 135/STTTT-CNTT-BCVT ngày 15/2/2023 về việc đề nghị đẩy mạnh hoạt động của Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn trên địa bàn tỉnh, giới thiệu tài liệu tập huấn, các văn bản quy định, phương thức tổ chức cho tổ công nghệ cộng đồng trên địa bàn tỉnh. Đề nghị Phòng VHTT chủ động phối hợp với Đoàn thanh niên và các doanh nghiệp Bưu chính, Viễn thông, Công nghệ thông tin trên địa bàn triển khai, Sở sẽ hỗ trợ báo cáo viên trong khả năng cho phép để hỗ trợ huyện triển khai.

	4
	Đề nghị tỉnh có khung chuyển đổi số cấp huyện, cấp xã để có cơ sở căn cứ triển khai thực hiện.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Chuyển đổi số là một quá trình đa dạng, không có con đường và hình mẫu chung cho tất cả và do vậy, từng tổ chức, từng cá nhân cần xác định lộ trình riêng thích hợp với mình. Vì thế không có khung chuyển đổi số cho từng cấp.

	5
	Đề nghị Sở Thông tin và Truyền thông tiếp tục tập huấn, hướng dẫn về việc xác định cấp độ và xây dựng hồ sơ đề xuất cấp độ an toàn thông tin đối với cấp huyện và các xã, thị trấn theo Nghị định 85/2016/NĐ-CP của Chính phủ và thực hiện đồng bộ, thống nhất toàn tỉnh.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Từ năm 2019 đến nay Sở TTTT đã tổ chức nhiều lớp tập huấn về ATTT, xây dựng hồ sơ đề xuất cấp độ theo nghị định 85/2016/NĐ-CP, Riêng trong năm 2022, Sở đã ban hành 04 văn bản để hướng dẫn Nghị định số 85/2016 ngày 01/7/2016 của Chính phủ về bảo đảm an toàn hệ thống thông tin theo cấp độ; hướng dẫn triển khai Thông tư số 12/2022/TT-BTTTT ngày 12/8/2022 quy định chi tiết và hướng dẫn một số điều của Nghị định 85. Trong quá trình triển khai thực hiện nếu có vướng mắc phòng CNTT-BCVT sẽ phối hợp thực hiện.

	6
	Tiếp tục quan tâm hỗ trợ, hướng dẫn cấp huyện về chuyên môn nghiệp vụ trong hoạt động chuyển đổi số nhất là hoạt động  chuyển đổi số thí điểm cấp xã
	Phòng VHTT huyện Chợ Đồn
	Phòng CNTT-BCVT
	Với chức năng nhiệm vụ được giao, Sở Thông tin và truyền thông sẽ đồng hành cùng các đơn vị thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số trên địa bàn tỉnh, Sở sẽ phối hợp hỗ trợ, hướng dẫn và đề nghị các doanh nghiệp trên địa bàn tư vấn, giúp đỡ về chuyên môn cho các tổ công nghệ số cộng đồng, Sở sẽ hỗ trợ các huyện thành phố trong việc phối hợp học tập nâng cao năng lưc thông qua các nền tảng học trực tuyến và giới thiệu các nền tảng số của Bộ TTTT cung cấp.

	7
	Hỗ trợ Báo cáo viên giúp huyện tổ chức lớp bồi dưỡng các nội dung cơ bản về Chuyển đổi số tại huyện (thời gian dự kiến trong tháng 4/2023; nội dung gồm sự cần thiết, vai trò, ý nghĩa của Chuyển đổi số và những nội dung cơ bản; thành phần tham dự là các đồng chí Uỷ viên BCH Đảng bộ huyện và lãnh đạo các Phòng, ban, ngành, đoàn thể huyện, lãnh đạo các xã, thị trấn).
	Phòng VHTT huyện Chợ Mới
	Phòng CNTT-BCVT
	Đề nghị huyên Chợ Mới thống nhất nội dung và thời gian cụ thể để Sở có điều kiện bố trí thời gian, cử các chuyên viên xây dựng nội dung để hỗ trợ huyện trong thời gian tới.

	8
	Hỗ trợ tập huấn, hướng dẫn triển khai phương thức thanh toán không dùng tiền mặt cho cán bộ, công chức Tổ công nghệ số cộng đồng cấp xã; các thành viên Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn; Ban Quản lý các chợ, các tiểu thương và người dân. Cung cấp tài liệu tuyên truyền về Chợ 4.0 - Chợ thanh toán không dùng tiền mặt. Xem xét hỗ trợ lắp đặt 02 wifi công cộng tại Chợ thị trấn Đồng Tâm.
	Phòng VHTT huyện Chợ Mới
	Phòng CNTT-BCVT
	Trong năm 2022, Sở đã tổ chức tập huấn cho 08 huyện, thành phố với 1.200 người tham gia trực tiếp. Sở đã ban hành Công văn số 135/STTTT-CNTT-BCVT ngày 15/2/2023 V/v đề nghị đẩy mạnh hoạt động của Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn trên địa bàn tỉnh, giới thiệu tài liệu tập huấn, các văn bản quy định, phương thức tổ chức cho tổ công nghệ công đồng trên địa bàn tỉnh. Trong quá trình thực hiện, Sở sẽ hỗ trợ về chuyên môn để thực hiện tốt nhiệm vụ. 

	9
	Đề nghị hướng dẫn kỹ thuật, quy trình kết nối các cơ sở dữ liệu và phương pháp khai thác thông tin trong CSDL quốc gia về dân cư để giải quyết các TTHC.
	Phòng VHTT huyện Ngân Sơn
	Trung tâm CNTT&TT
	Về quy trình kỹ thuật, quy trình kết nối, các đơn vị sở, ngành, cấp huyện, cấp xã ko phải thực hiện chỉ vào hệ thống một cửa để sử dụng. 
Về tra cứu, khai thác thông tin trực tuyến trên CSDL quốc gia về dân cư trên hệ thống Một cửa điện tử, ngày 27/3/2023, Sở TTTT đã ban hành Công văn số 330/STTTT-CNTT-BCVT hướng dẫn các Sở, ban, ngành, UBND các huyện, thành phố, UBND các xã, phường, thị trấn tra cứu, khai thác  thông tin trực tuyến trên Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư gửi các đơn vị thực hiện. Đề nghị các đơn vị chủ động nghiên cứu hướng dẫn và thực hiện.

	III
	LĨNH VỰC BƯU CHÍNH
	
	
	

	1
	Việc triển khai các TTHC qua dịch vụ BCCI đạt hiệu quả chưa cao, cấp huyện, xã hầu như không có dịch vụ phát sinh, dẫn đến điểm chỉ số CCHC hằng năm không đạt được tiêu chí này. Đề nghị Sở có giải pháp, hướng dẫn cụ thể để tháo gỡ khó khăn này.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Thực hiện Quyết định 876/QĐ-BNV ngày 10/11/2022 của Bộ Nội vụ về Phê duyệt Đề án “Xác định chỉ số cải cách hành chính của các Bộ, cơ quan ngang bộ, Ủy ban nhân dân tỉnh, thành phố trực thuộc Trung ương” giai đoạn 2022-2030, theo đó từ năm 2022 đến 2030 sẽ không còn tiêu chí “Việc triển khai các TTHC qua dịch vụ BCCI” nữa. Đề nghị Phòng VHTT huyện Bạch Thông cập nhật.

	IV
	LĨNH VỰC VIỄN THÔNG
	
	
	

	1
	Đề nghị Sở quan tâm đến việc phủ sóng di động đến các địa phương khó khăn trên địa bàn huyện.
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Nhằm khắc phục tình trạng lõm sóng, sóng kém, Sở TTTT đã ban hành văn bản chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông đầu tư hạ tầng, phát triển mạng lưới, xóa các vùng lõm sóng, đồng thời nâng cao chất lượng dịch vụ điện thoại di động và truy nhập internet băng rộng di động. Sở TTTT đã phối hợp với Sở Lao động, thương binh và Xã hội và UBND các huyện thành phố thống kê và cung cấp danh sách các xã đặc biệt khó khăn khu vực 3 theo Quyết định số 861/QĐ-TTg đạt chuẩn nông thôn mới gửi Quỹ Viễn thông công ích Việt Nam nhằm đầu tư hạ tầng thực hiện chính sách hỗ trợ viễn thông công ích đến các xã có điều kiện kinh tế -xã hội đặc biệt khó khăn. Sở cũng đã tham mưu văn bản gửi Tập đoàn Điện lực Việt Nam hỗ trợ trong việc sử dụng chung hạ tầng điện lực để phát triển hạ tầng viễn thông.

Trong thời gian tới, Sở TTTT sẽ tiếp tục chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông rà soát mạng lưới và đầu tư hạ tầng tại các thôn “trắng” sóng, các khu vực “lõm” sóng trên địa bàn toàn tỉnh. Đồng thời, tập trung thực hiện các chỉ đạo, kế hoạch, chương trình của UBND tỉnh, Bộ TTTT.

	2
	Đề nghị quan tâm chỉ đạo các doanh nghiệp mở rộng vùng phủ sóng di động đến các khu dân cư vùng sâu, xa trên địa bàn huyện.
	Phòng VHTT huyện Ngân Sơn
	Phòng CNTT-BCVT
	

	3
	Đề nghị Sở Thông tin và Truyền  thông chỉ đạo các nhà mạng trên địa bàn cung cấp đầu mối liên hệ và thực hiện điều chỉnh thông tin trực tuyến để thuận tiện cho công dân khi thực hiện điều chỉnh thông tin thuê bao điện thoại.
	Phòng VHTT thành phố Bắc Kạn
	Phòng CNTT-BCVT
	Thực hiện Quyết định 06/QĐ-TTg ngày 06/01/2022 của Thủ tướng Chính phủ về phê duyệt Đề án “Phát triển ứng dụng dữ liệu về dân cư, định danh và xác thực điện tử phục vụ chuyển đổi số quốc gia giai đoạn 2022 -2025, tầm nhìn đến năm 2030” (Đề án 06).

Nhằm tiếp tục nâng cao hiệu quả công tác quản lý, góp phần giải quyết triệt để tình trạng sử dụng SIM thuê bao di động có thông tin không đúng quy định, đảm bảo đến ngày 31/3/2023, tất cả các thuê bao đang hoạt động đều có thông tin thuê bao đúng quy định và trùng khớp với thông tin được đối soát với CSDL quốc  gia  về dân cư. Ngày 21/3/2023, Sở TTTT đã ban hành Công văn số 311/STTTT-CNTT-BCVT về việc phối hợp tuyên truyền xác thực, chuẩn hóa thông tin thuê bao di động, trong đó có cung cấp cách thức kiểm tra thông tin thuê bao, cập nhật thông tin thuê bao…

	V
	LĨNH VỰC KHÁC
	
	
	

	1
	Đề nghị Sở TTTT phối hợp mở lớp Bồi dưỡng theo chức danh nghề nghiệp Phát thanh viên.
	Trung tâm VHTTTT huyện Ngân Sơn
	Văn phòng
	Việc mở các lớp bồi dưỡng theo chức danh nghề nghiệp Phát thanh viên do Trường Đào tạo, Bồi dưỡng cán bộ quản lý Thông tin và Truyền thông là đơn vị sự nghiệp trực thuộc Bộ Thông tin và Truyền thông thực hiện theo chức năng nhiệm vụ. Theo thông tin, hiện nay Trường đang hoàn thiện kế hoạch mở lớp bồi dưỡng này và sẽ có thông báo đến các tỉnh, khi nào có thông tin cụ thể Sở TTTT sẽ gửi thông báo tới các đơn vị. Đơn vị có thể tìm hiểu thêm thông tin của Trường theo địa chỉ: Tầng 19, tòa nhà VNTA, đường Dương Đình Nghệ, phường Yên Hòa, quận Cầu Giấy, Thành phố Hà Nội.
Điện thoại: 0243 766 5959 (Giờ hành chính).

	2
	Đề nghị Sở TTTT hướng dẫn triển khai thực hiện Tiểu dự án 2, dự án 10: Ứng dụng công nghệ thông tin hỗ trợ phát triền kinh tế-xã hội và đảm bảo an ninh trật tự vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi thuộc chương trình mục tiêu quốc gia.
	Phòng VHTT huyện Ba Bể
	Văn phòng
	Hiện nay, Bộ Thông tin và Truyền thông chưa ban hành văn bản hướng dẫn thực hiện nhiệm vụ thuộc Tiểu dự án 2 của dự án 10 thuộc Chương trình MTQG phát triển kinh tế -xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2030. Vì  vậy, Sở chưa có căn cứ để hướng dẫn các đơn vị thực nhiệm vụ trên. Sở TTTT đã ban hành Công văn số 1418/STTTT-VP ngày 15/11/2022 gửi UBND các huyện, thành phố đề nghị UBND các huyện, thành phố tạm thời chưa triển khai nội dung trên cho đến khi có văn bản hướng dẫn của Bộ Thông tin và Truyền thông.


