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CHỈ THỊ 

Về công tác phòng, chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn năm 2023 

                                              

Trong năm 2022, thiên tai của Việt Nam xảy ra bất thường, cực đoan, trái 

quy luật. Mưa lớn kéo dài ở miền Bắc đã gây sạt lở đất, lũ quét khu vực miền núi, 

ngập lụt đô thị, khu công nghiệp (tháng 4, 5, 6). Tại khu vực miền Trung đã liên 

tiếp có 03 cơn bão đổ bộ, trong đó, bão số 4 (Noru) đạt cường độ mạnh nhất, cấp 

14-15, giật cấp 17, gần đạt cấp siêu bão trên biển Đông, suy yếu nhanh và đổ bộ 

vào Quảng Nam, Đà Nẵng đã gây mưa rất lớn tại các tỉnh Nam đồng bằng Bắc bộ 

và từ Thanh Hóa đến Quảng Ngãi. Cùng với đó, mưa lớn sau bão số 5 đã gây lũ 

trên báo động 3 trên các sông từ Quảng Bình - Thừa Thiên Huế; ngập lụt đặc biệt 

nghiêm trọng, có nơi tới 1,5-2m tại Đà Nẵng. Triều cường, kết hợp gió mạnh trên 

biển gây sóng lớn (cao từ 1,5-2m) tại khu vực biển miền Tây Nam bộ đã gây tràn, 

sạt lở đê biển tỉnh Cà Mau; nhiều trận động đất xảy ra liên tiếp trên địa bàn huyện 

Kon Plông, tỉnh Kon Tum, … 

Trong năm 2023, dự báo sẽ có khoảng 11-13 cơn bão và áp thấp nhiệt đới 

hoạt động trên biển đông, trong đó có khoảng 4-7 cơn ảnh hưởng đến đất liền. Dự 

báo rằng năm nay nắng nóng sẽ ở mức nhiều hơn và gay gắt hơn năm 2022. Để 

chủ động trong công tác phòng, chống, ứng phó hiệu quả với các diễn biến bất 

thường của thiên tai trong năm 2023, hạn chế tối đa thiệt hại do thiên tai gây ra, 

Bộ trưởng Bộ Thông tin và Truyền thông chỉ thị toàn ngành Thông tin và Truyền 

thông thực hiện tốt các yêu cầu, nhiệm vụ trọng tâm, trọng điểm sau: 

1. Các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp trong toàn ngành 

a) Tiếp tục triển khai thực hiện Chỉ thị số 42-CT/TW ngày 24/3/2020 của 

Ban Bí thư Trung ương Đảng về tăng cường sự lãnh đạo của Đảng đối với công 

tác phòng ngừa, ứng phó, khắc phục hậu quả thiên tai; Chỉ thị số 09/CT-TTg ngày 

01/06/2022 của Thủ tướng Chính phủ và Quyết định số 1651/QĐ-TTg ngày 

30/12/2022 của Thủ tướng Chính phủ về việc phê duyệt Chương trình tổng thể 

phòng, chống thiên tai quốc gia. 

b) Xây dựng và tổ chức triển khai phương án phòng chống thiên tai (PCTT) 

và tìm kiếm cứu nạn (TKCN) năm 2023 sát với tình hình thực tế. Đặc biệt chú 

trọng đến những trường hợp thiên tai xảy ra bất thường với cường độ mạnh ngoài 

dự báo hay siêu bão, lũ lớn, ngập sâu kéo dài nhiều ngày... Vận dụng nguyên tắc 

“4 tại chỗ” để dự trù lực lượng, phương tiện, vật tư, kinh phí, đảm bảo hiệu quả 

trong quá trình thực hiện.  

c) Kiện toàn nhân sự Ban Chỉ huy PCTT&TKCN của đơn vị, phân công 

nhiệm vụ cụ thể cho các đơn vị, thành viên trong Ban chỉ huy PCTT&TKCN của 

đơn vị, doanh nghiệp.  
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d) Tiếp tục tăng cường ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác chỉ 

đạo, điều hành phòng, chống thiên tai (PCTT) và tìm kiếm cứu nạn (TKCN), ưu 

tiên sử dụng dịch vụ hội nghị truyền hình, các ứng dụng họp trực tuyến “Make in 

Vietnam” để tổ chức các cuộc họp, hội nghị trực tuyến, hội nghị kiểm tra liên 

quan đến công tác PCTT&TKCN.  

e) Tổ chức nghiêm chế độ trực Ban chỉ huy PCTT&TKCN, trực điều hành 

và trực ứng cứu thông tin trong mùa mưa bão năm 2023. Theo dõi sát diễn biến 

của thiên tai, tiếp nhận kịp thời và tổ chức thực hiện nghiêm chỉ đạo, điều hành 

của Chính phủ, Ban Chỉ đạo Quốc gia về phòng, chống thiên tai, Ủy ban Quốc gia 

Ứng phó sự cố, thiên tai và Tìm kiếm cứu nạn và của Bộ Thông tin và Truyền 

thông theo quy định. 

f) Tiếp tục đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến rộng rãi cho cộng 

đồng triển khai thực hiện pháp luật về PCTT, TKCN. Nâng cao nhận thức cộng 

đồng về các loại hình thiên tai, biện pháp phòng tránh; phổ biến kiến thức, kỹ 

năng, kinh nghiệm trong công tác phòng, chống các loại hình thiên tai đến mọi 

tầng lớp nhân dân. 

g) Lồng ghép nội dung phòng, chống thiên tai vào quy hoạch, kế hoạch, 

chương trình, dự án phát triển về hạ tầng viễn thông, công nghệ thông tin, chuyển 

đổi số của đơn vị mình. 

h) Các cơ quan, đơn vị, doanh nghiệp quản lý và sử dụng vật tư, phương 

tiện, trang thiết bị chuyên dùng phòng, chống thiên tai theo chức năng, nhiệm vụ 

được giao, đúng quy định của pháp luật. Tổng hợp, báo cáo về Văn phòng thường 

trực Ban Chỉ huy PCTT&TKCN Bộ TTTT trước ngày 31 tháng 12 hàng năm để 

tổng hợp báo cáo Trưởng ban. 

i) Các doanh nghiệp bưu chính, viễn thông  

- Triển khai, diễn tập ứng phó với các loại hình thiên tai khác nhau.  

- Triển khai phương án đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ chỉ đạo, chỉ huy 

ứng phó với tình huống bão mạnh, siêu bão, lũ lớn phù hợp với tình hình thực tiễn 

năm 2023.  

- Chỉ đạo các đơn vị thành viên, chi nhánh tại các tỉnh/thành phố đảm bảo 

thông tin liên lạc trong mọi tình huống phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành 

PCTT&TKCN của các cơ quan Đảng, chính quyền các cấp tại địa phương; tăng 

cường trang bị hệ thống thông tin liên lạc tại các địa bàn có nguy cơ bị ảnh hưởng 

để đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ công tác chỉ đạo điều hành PCTT.  

- Nâng tầng, kiên cố hóa nhà trạm, phòng máy, cột ăng ten; Ngầm hoá mạng 

ngoại vi cáp viễn thông nhằm tăng cường độ vững chắc mạng lưới, đồng thời phải 

đảm bảo đồng bộ với kế hoạch ngầm hóa mạng ngoại vi cáp viễn thông của địa 

phương và đồng bộ với kế hoạch ngầm hóa của các ngành khác như điện, nước, 

giao thông, xây dựng ... Tại các khu vực trọng điểm thường xuyên xảy ra thiên 

tai, ưu tiên đầu tư nâng cấp trạm thu phát sóng vô tuyến kiên cố chịu được rủi ro 

thiên tai cấp IV. Báo cáo danh sách các trạm thu phát sóng di động kiên cố chịu 
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được rủi ro thiên tai cấp IV về Văn phòng thường trực Ban Chỉ huy PCTT&TKCN 

Bộ TTTT trước ngày 31 tháng 12 hàng năm để tổng hợp báo cáo Trưởng ban (đối 

với các doanh nghiệp viễn thông).  

- Tăng cường năng lực mạng thông tin di động phục vụ công tác 

PCTT&TKCN; kiểm tra định kỳ, bảo dưỡng trang thiết bị thông tin liên lạc, 

phương tiện và các thiết bị dự phòng sẵn sàng phục vụ đảm bảo thông tin liên lạc 

cho công tác chỉ đạo điều hành PCTT&TKCN (đối với các doanh nghiệp viễn 

thông di động).  

- Xây dựng phương án chia sẻ, sử dụng chung hạ tầng tại những vùng trọng 

điểm thường xuyên xảy ra thiên tai.  

- Xây dựng phương án sẵn sàng chuyển vùng dịch vụ di động tại các khu vực 

thường xuyên bị ảnh hưởng bởi thiên tai khi có yêu cầu của cơ quan nhà nước có 

thẩm quyền; trước mỗi cơn bão lớn, lập danh sách các thuê bao trong khu vực có 

thể bị ảnh hưởng để sẵn sàng tổ chức nhắn tin khi có yêu cầu (đối với các doanh 

nghiệp viễn thông di động).  

- Trong quá trình tổ chức ứng cứu, khôi phục thông tin do thiên tai gây ra, 

các doanh nghiệp cần đảm bảo an toàn tuyệt đối tính mạng của con người, giữ gìn 

tài sản, trang thiết bị của doanh nghiệp và của người dân. 

2. Các đơn vị thuộc Bộ Thông tin và Truyền thông 

a) Cục Viễn thông - Thường trực Ban Chỉ huy PCTT&TKCN Bộ 

- Chủ động tham mưu cho Lãnh đạo Bộ Thông tin và Truyền thông chỉ đạo 

kịp thời công tác PCTT&TKCN, đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ chỉ đạo, điều 

hành PCTT khi có thiên tai xảy ra.  

- Phối hợp với Vụ Tổ chức cán bộ kiện toàn nhân sự Ban Chỉ huy 

PCTT&TKCN Bộ Thông tin và Truyền thông.  

- Cập nhật kế hoạch PCTT cấp Bộ năm 2023, phương án ứng phó thiên tai 

theo cấp độ rủi ro thiên tai theo hướng dẫn của Ban Chỉ đạo quốc gia về phòng, 

chống thiên tai, báo cáo Lãnh đạo Bộ.  

- Xây dựng và thực hiện Đề án thông tin, truyền thông về PCTT theo chỉ 

đạo của Thủ tướng Chính phủ tại Quyết định số 342/QĐ-TTg ngày 15/3/2022 

Ban hành Kế hoạch phòng, chống thiên tai quốc gia đến năm 2025. 

- Chủ trì, phối hợp với các đơn vị có liên quan xây dựng và trình Lãnh đạo 

Bộ phê duyệt kế hoạch tổ chức kiểm tra, đôn đốc công tác PCTT tại các địa 

phương theo phân công của Ban Chỉ đạo quốc gia về phòng, chống thiên tai; kế 

hoạch kiểm tra công tác chuẩn bị, triển khai phương án PCTT&TKCN năm 2023 

của các doanh nghiệp bưu chính, viễn thông.  

b) Cục Bưu điện Trung ương 

- Đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ chỉ đạo, điều hành PCTT&TKCN của 

Chính phủ, Ban Chỉ đạo Quốc gia về PCTT, Ủy ban Quốc gia Ứng phó sự cố, thiên 

tai và TKCN bằng mạng thông tin chuyên dùng trong PCTT. 
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- Chỉ đạo công tác quản lý, khai thác xe thông tin chuyên dùng đảm bảo luôn 

sẵn sàng phục vụ thông tin liên lạc cho các đoàn công tác của Chính phủ, Ban Chỉ 

đạo quốc gia về phòng chống thiên tai, Ủy ban Quốc gia Ứng phó sự cố, thiên tai 

và Tìm kiếm cứu nạn khi có yêu cầu.  

- Sẵn sàng cung cấp dịch vụ truyền hình trực tuyến phục vụ Chính phủ, Ban 

Chỉ đạo Quốc gia về PCTT khi có yêu cầu tổ chức họp trực tuyến để chỉ đạo công 

tác PCTT đến các tỉnh, thành phố.  

- Chủ trì, phối hợp với Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam cung ứng dịch vụ 

bưu chính, chuyển phát phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của các cơ quan Đảng, 

Nhà nước, đảm bảo thông tin liên lạc bằng đường thư bưu chính, đặc biệt là trong 

mùa mưa bão năm 2023.  

- Chủ trì, phối hợp với Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Việt Nam rà soát 

các trang thiết bị của mạng thông tin chuyên dùng trong phòng, chống thiên tai. 

Lên kế hoạch đầu tư nâng cấp, sửa chữa các thiết bị hỏng, lỗi không sử dụng 

được. Báo cáo Ban Chỉ huy PCTT, TKCN & PTDS Bộ Thông tin và Truyền 

thông kế hoạch triển khai trong tháng 6/2023 và triển khai thực hiện kế hoạch 

trong năm 2023. 

c) Cục Báo chí; Cục Phát thanh, truyền hình và thông tin điện tử chỉ đạo các 

cơ quan báo chí, phát thanh, truyền hình, mạng xã hội của Việt Nam:  

- Tăng cường công tác tuyên truyền trên các phương tiện thông tin đại chúng 

để nâng cao nhận thức, kiến thức PCTT, TKCN đối với xã hội và người dân; tuyên 

truyền nâng cao năng lực trong các hoạt động phòng ngừa, ứng phó thiên tai, thảm 

họa và tìm kiếm cứu nạn.  

- Ưu tiên phát ngay các bản tin cảnh báo về thiên tai khi có yêu cầu từ Ban 

chỉ đạo quốc gia về phòng, chống thiên tai.  

- Thực hiện tốt cơ chế phát ngôn, cung cấp thông tin chính xác, kịp thời về 

tình hình, diễn biến phòng, chống và khắc phục hậu quả thiên tai. 

- Nâng cao chất lượng công tác báo chí, truyền thông trong phòng, tránh và 

giảm nhẹ thiên tai; phối hợp, thực hiện các chương trình truyền thông về giảm nhẹ 

rủi ro thiên tai từ cộng đồng.  

- Xây dựng kế hoạch, dành thời lượng phát sóng tuyên truyền nội dung Đề 

án "Nâng cao nhận thức cộng đồng và Quản lý rủi ro thiên tai dựa vào cộng đồng 

đến năm 2030" được phê duyệt tại Quyết định số 533/QĐ-TTg ngày 06/4/2021 

của Thủ tướng Chính phủ; các hoạt động nâng cao nhận thức cộng đồng; phổ 

biến kiến thức về thiên tai, tác động của thiên tai và biện pháp phòng chống. 

d) Cục Tần số Vô tuyến điện 

- Phối hợp với các nước trong khu vực biển Đông xử lý các can nhiễu trên 

băng tần HF.  

- Rà soát, phân bổ, cấp phép, xử lý can nhiễu cho thiết bị hệ thống thông tin 

vô tuyến điện phục vụ PCTT và hệ thống thông tin an toàn, TKCN.  
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- Chủ trì, phối hợp với các đơn vị liên quan triển khai cấp giấy phép tần số 

vô tuyến điện cho các phương tiện nghề cá có trang bị máy thông tin vô tuyến 

điện thuộc đối tượng phải cấp phép tần số theo quy định, tiếp tục cập nhật về cơ 

sở dữ liệu cấp phép tàu thuyền để thông báo trên cổng thông tin điện tử của Bộ 

Thông tin và Truyền thông.  

- Phối hợp với Cục Hàng hải Việt Nam - Bộ Giao thông vận tải và Công ty 

TNHH MTV Thông tin Điện tử Hàng hải Việt Nam rà soát, chia sẻ thông tin về 

tàu cá, phương tiện hoạt động trên biển và tần số vô tuyến điện đã cấp để phục vụ 

công tác PCTT&TKCN.  

- Tổ chức kiểm tra, kiểm soát thường xuyên, định kỳ và đột xuất trên các tần 

số an toàn, cứu nạn để phát hiện và xử lý kịp thời nhiễu có hại, đảm bảo an toàn 

cho hệ thống thông tin vô tuyến điện trên biển. 

e) Cục Thông tin cơ sở 

- Chủ trì, phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông các tỉnh, thành phố trực 

thuộc Trung ương chỉ đạo hệ thống truyền thanh - truyền hình cấp huyện, đài truyền 

thanh cấp xã và các phương tiện truyền thông khác trên địa bàn tuyên truyền nâng 

cao nhận thức cộng đồng về PCTT&TKCN đến người dân; tuyên truyền nội dung 

của Đề án “Nâng cao nhận thức cộng đồng và Quản lý rủi ro thiên tai dựa vào cộng 

đồng đến năm 2030” được phê duyệt tại Quyết định số 533/QĐ-TTg ngày 

06/4/2021 của Thủ tướng Chính phủ.  

- Chỉ đạo, phối hợp với Sở TTTT và các doanh nghiệp viễn thông di động 

xác định vị trí phù hợp lắp đặt hệ thống truyền thanh không dây trên các trạm thu 

phát sóng di động chịu được rủi ro thiên tai cấp độ IV.  

- Xây dựng cơ chế phát sóng các bản tin dự báo, cảnh báo thiên tai trên các 

phương tiện phát thanh, truyền hình cấp huyện, đài truyền thanh cấp xã ngay khi 

nhận được thông tin cảnh báo thiên tai từ các cơ quan: Tổng cục Khí tượng Thủy 

văn thuộc Bộ Tài nguyên và Môi trường (các bản tin dự báo, cảnh báo thiên tai 

và cấp độ rủi ro thiên tai quy định từ khoản 1 đến khoản 6 Điều 3 Quyết định số 

18/2021/QĐ-TTg ngày 22/4/2023 của Thủ tướng Chính phủ ); Cục Lâm nghiệp 

thuộc Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn (các bản tin dự báo, cảnh báo cháy 

rừng do tự nhiên và cấp độ rủi ro thiên tai quy định tại khoản 7 Điều 3 Quyết định 

số 18/2021/QĐ-TTg); Viện Vật lý địa cầu thuộc Viện Hàn lâm Khoa học và Công 

nghệ Việt Nam (các bản tin động đất, cảnh báo sóng thần và cấp độ rủi ro thiên 

tai quy định từ khoản 8 đến khoản 10 Điều 3 Quyết định số 18/2021/QĐ-TTg). 

g) Cục Chuyển đổi số quốc gia 

Phối hợp với các đơn vị thuộc Cục Quản lý đê điều và Phòng, chống thiên 

tai - Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn xây dựng kế hoạch chuyển đổi số 

trong công tác PCTT.  

h) Trung tâm Thông tin, Báo VietNamNet, Tạp chí Thông tin và Truyền thông  
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- Chủ động phối hợp làm tốt công tác tuyên truyền phổ biến văn bản pháp 

luật về PCTT, TKCN. Kịp thời đăng tải văn bản chỉ đạo, điều hành về 

PCTT&TKCN của Ban chỉ huy PCTT&TKCN Bộ TTTT.  

- Tăng cường các chuyên trang, chuyên mục về PCTT, góp phần nâng cao 

nhận thức và kỹ năng PCTT, đặc biệt là trong lĩnh vực TTTT. 

i) Tổng Công ty Truyền thông đa phương tiện 

Ngoài các nhiệm vụ đã nêu trên, Tổng Công ty Truyền thông đa phương tiện 

ưu tiên tập trung triển khai quản lý, khai thác đúng mục đích, có hiệu quả Cổng 

Thông tin điện tử nhân đạo quốc gia (1400); triển khai nhanh chóng, kịp thời các 

đợt vận động ủng hộ qua Cổng 1400 hỗ trợ người dân chịu ảnh hưởng của thiên 

tai khi có yêu cầu. 

k) Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam 

- Ngoài các nhiệm vụ đã nêu trên, Tổng Công ty Bưu điện Việt Nam cần ưu 

tiên tập trung phối hợp với các đơn vị có liên quan đảm bảo thông tin liên lạc 

mạng bưu chính công cộng phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành PCTT, TKCN 

của các cơ quan Đảng, Nhà nước, chính quyền các cấp.  

- Phối hợp với Cục Bưu điện Trung ương chuyển phát các công điện, điện, 

văn bản chỉ đạo, điều hành PCTT&TKCN đến các cơ quan, chính quyền địa 

phương các cấp. 

3. Các Sở Thông tin và Truyền thông 

a) Làm tốt vai trò chủ trì, điều phối doanh nghiệp bưu chính, viễn thông 

trên địa bàn đảm bảo thông tin liên lạc phục vụ chỉ đạo, điều hành PCTT cho các 

cấp chính quyền và đoàn công tác của Chính phủ, Ban Chỉ đạo quốc gia về PCTT 

khi có thiên tai; chỉ đạo, đôn đốc và kiểm tra các doanh nghiệp bưu chính, viễn 

thông trên địa bàn triển khai các phương án PCTT, TKCN phù hợp với điều kiện, 

đặc điểm của từng địa phương.  

b) Phối hợp với Cục Thông tin cơ sở và các Báo, Đài ở địa phương để tuyên 

truyền, phổ biến nâng cao nhận thức của nhân dân đối với công tác phòng, chống 

và giảm nhẹ thiên tai; phối hợp với Cục Tần số Vô tuyến điện, Bộ đội Biên phòng 

để hướng dẫn, kiểm tra việc đăng ký, đăng kiểm và sử dụng tần số, thiết bị thu 

phát vô tuyến điện đối với các phương tiện nghề cá.  

c) Chỉ đạo các doanh nghiệp viễn thông trên địa bàn điều động sử dụng các 

thiết bị thông tin liên lạc, đặc biệt là các thiết bị thuộc mạng thông tin chuyên 

dùng trong phòng chống thiên tai, phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của cơ 

quan các cấp tại địa phương.  

d) Phối hợp với các doanh nghiệp viễn thông viễn thông di động trên địa bàn 

xác định vị trí lắp đặt hệ thống truyền thanh không dây trên các trạm thu phát sóng 

vô tuyến đảm bảo chịu được rủi ro thiên tai cấp IV khi có yêu cầu từ Cục Thông 

tin cơ sở.  
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đ) Phối hợp với các doanh nghiệp viễn thông di động xây dựng phương án 

đảm bảo thông tin và thông báo đến người dân tại các khu vực/vị trí trạm thu phát 

sóng di động có sóng điện thoại, điện để sạc pin điện thoại trong thời gian mất 

điện lưới dài ngày. 

4. Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Việt Nam 

Ngoài các nhiệm vụ đã nêu trên, Tập đoàn Bưu chính Viễn thông Việt Nam 

cần ưu tiên tập trung triển khai:  

a) Chỉ đạo chi nhánh viễn thông các tỉnh, thành phố, các đơn vị thành viên 

sẵn sàng đáp ứng các yêu cầu về thông tin liên lạc, đảm bảo thông suốt trong mọi 

tình huống phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành của các cơ quan Đảng, Nhà nước, 

chính quyền địa phương các cấp trong công tác PCTT&TKCN và nhu cầu thông 

tin liên lạc của người dân.   

b) Phối hợp, hỗ trợ Cục Bưu điện Trung ương sẵn sàng tổ chức thông tin cơ 

động cho các đoàn công tác của Chính phủ, Ban chỉ đạo quốc gia về PCTT đến 

các địa phương, vùng bị ảnh hưởng của thiên tai nhằm chỉ đạo, hướng dẫn, đôn 

đốc công tác phòng, chống và khắc phục hậu quả.  

c) Phối hợp với Cục Bưu điện Trung ương tiến hành rà soát các trang thiết 

bị của mạng thông tin chuyên dùng. Xây dựng kế hoạch đầu tư nâng cấp, sửa chữa 

các thiết bị hỏng, lỗi, không hoạt động được và đề xuất phương án thay thế báo 

cáo Cục Bưu điện Trung ương.  

d) Phối hợp, xây dựng kế hoạch và sẵn sàng các giải pháp ứng cứu lẫn nhau 

(roaming, chia sẻ, sử dụng chung hạ tầng …) giữa các doanh nghiệp viễn thông khi 

cần thiết để đảm bảo thông tin liên lạc trong mọi tình huống.  

5. Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông Quân đội 

Ngoài các nhiệm vụ đã nêu trên, Tập đoàn Công nghiệp - Viễn thông Quân 

đội cần ưu tiên tập trung triển khai:  

a) Đảm bảo thông tin liên lạc công cộng phục vụ công tác chỉ đạo điều hành 

PCTT và nhu cầu thông tin liên lạc của người dân.  

b) Bảo đảm thông tin liên lạc phục vụ lực lượng vũ trang tham gia công tác 

PCTT&TKCN.  

c) Phối hợp, xây dựng kế hoạch và sẵn sàng các giải pháp ứng cứu lẫn nhau 

(roaming, chia sẻ, sử dụng chung hạ tầng …) giữa các doanh nghiệp viễn thông khi 

cần thiết để đảm bảo thông tin liên lạc trong mọi tình huống. 

6. Tổng công ty Viễn thông MobiFone 

Ngoài các nhiệm vụ đã nêu trên, Tổng công ty Viễn thông MobiFone cần ưu 

tiên tập trung triển khai:  

a) Đảm bảo thông tin liên lạc công cộng phục vụ công tác chỉ đạo điều hành 

PCTT và nhu cầu thông tin liên lạc của người dân.  
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b) Phối hợp, xây dựng kế hoạch và sẵn sàng các giải pháp ứng cứu lẫn nhau 

(roaming, chia sẻ, sử dụng chung hạ tầng …) giữa các doanh nghiệp viễn thông khi 

cần thiết để đảm bảo thông tin liên lạc trong mọi tình huống. 

7. Công ty TNHH MTV Thông tin Điện tử Hàng hải Việt Nam 

Ngoài các nhiệm vụ đã nêu trên, Công ty TNHH MTV Thông tin điện tử 

Hàng hải Việt Nam cần ưu tiên tập trung triển khai:  

a) Khai thác, vận hành Hệ thống Thông tin Duyên hải Việt Nam; thực hiện 

tốt các nhiệm vụ trực canh, tiếp nhận và xử lý thông tin cấp cứu - khẩn cấp, thông 

tin an toàn- an ninh và phát quảng bá thông tin an toàn hàng hải.   

b) Nâng cao tốc độ, chất lượng các đường truyền kết nối giữa các thành phần 

của hệ thống các Đài thông tin duyên hải với nhau; tăng công suất phát, tần số 

phát, chế độ phát sóng của hệ thống các Đài thông tin duyên hải Việt Nam để phục 

vụ công tác dự báo thiên tai và tìm kiếm cứu nạn trên biển.  

c) Chủ động phối hợp với Trung tâm Dự báo khí tượng thủy văn Quốc gia, 

Viện Vật lý địa cầu để tổ chức phát sóng kịp thời các bản tin cảnh báo thiên tai 

khí tượng, thủy văn, hải văn, động đất, sóng thần theo quy định về dự báo, cảnh 

báo và truyền tin về thiên tai tại Quyết định số 18/2021/QĐ-TTg ngày 22/04/2021 

của Thủ tướng Chính phủ.  

d) Chủ động phối hợp với Văn phòng thường trực Ban Chỉ đạo quốc gia về 

phòng, chống thiên tai phát các bản tin kèm theo bản tin dự báo bão để hướng 

dẫn, kêu gọi tàu thuyền đang hoạt động trên biển không đi vào vùng nguy hiểm 

và hướng dẫn các tàu thuyền đang hoạt động trong vùng nguy hiểm về đất liền 

hoặc tìm nơi tránh trú an toàn.  

Ban chỉ huy PCTT&TKCN Bộ Thông tin và Truyền thông đôn đốc việc thực 

hiện Chỉ thị này, phối hợp với các cơ quan, đơn vị có liên quan để giải quyết kịp 

thời những vướng mắc phát sinh trong quá trình thực hiện và báo cáo kết quả lên 

Bộ trưởng./. 

Nơi nhận:  
- Ban Chỉ đạo quốc gia về PCTT; 

- Ủy ban Quốc gia ứng phó sự cố thiên tai và TKCN; 

- Bộ trưởng và các Thứ trưởng; 

- Các thành viên Ban chỉ huy PCTT&TKCN Bộ TTTT; 

- Các cơ quan, đơn vị thuộc Bộ TTTT; 

- Sở TTTT các tỉnh, thành phố trực thuộc TW; 

- Các doanh nghiệp bưu chính, viễn thông; 

- Cổng thông tin điện tử Bộ TTTT;  

- Lưu: VT, CVT (125). 
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