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TỔNG HỢP TRẢ LỜI KIẾN NGHỊ CỦA CƠ SỞ 

(Phục vụ Hội nghị sơ kết 6 tháng năm 2023)
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	I
	LĨNH VỰC THÔNG TIN- BÁO CHÍ – XUẤT BẢN
	
	
	

	1
	Đề nghị Sở có ý kiến với đơn vị thi công lắp đặt  đài truyền thanh ứng dụng CNTT-VT đến hỗ trợ,  hướng dẫn chuyên môn cho cán bộ kỹ thuật Trung tâm VHTT&TT thành phố.
	Trung tâm VHTTTT thành phố Bắc Kạn
	Phòng TTBCXB
	Theo kế hoạch, từ ngày 02-04/8/2023 Sở Thông tin và Truyền thông sẽ tổ chức hội nghị tập huấn vè công tác thông tin cơ sở trong đó có nội dung hướng dẫn sử dụng vận hành đài truyền thanh ứng dụng CNTT-VT cho cán bộ kỹ thuật Trung tâm VHTT&TT cấc huyện, thành phố và cán bộ phụ trách vận hành đài truyền thanh cấp xã.

	2
	Mở các lớp tập huấn về chuyên môn, nghiệp vụ cho cán bộ phụ trách đài công nghệ thông tin, viễn thông trên địa bàn huyện
	Phòng VHTT huyện Chợ Đồn 
	
	

	3
	Đề nghị các cấp quan tâm đầu tư 01 bộ máy  tính chuyên dụng để cho sản  xuất các chương trình Phát thanh, Truyền hình phục vụ nhiệm vụ chính trị của địa phương, của ngành.
	Trung tâm VHTTTT huyện Chợ Đồn
	Phòng TTBCXB
	Việc đầu tư, 01 bộ máy tính chuyên  dụng  có  cấu  hình cao từ nguồn ngân sách nhà nước cho Trung tâm VHTT&TT các huyện, thành phố nói chung và Trung tâm VHTT&TT huyện Chợ Đồn nói riêng, cần phải được quy định trong chương trình, dự án, và có kế hoạch cụ thể và phải được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt và được bố trí nguồn kinh phí thực hiện. Hiện nay, trong các chương trình, dự án Sở Thông tin và Truyền thông tham mưu thực hiện chưa có quy định về nội dung này,  Trước  mắt, để đảm bảo công tác thông  tin,  tuyên truyền tại địa phương. Đề nghị Trung tâm VHTT&TT huyện Chợ Đồn đề xuất, tham mưu UBND huyện Chợ Đồn quan tâm bố trí kinh phí thực hiện nội dung nêu trên.

	4
	Đề nghị UBND tỉnh, Sở TTTT quan tâm tạo điều kiện để Báo Bắc Kạn triển khai nhanh và có hiệu quả nhiệm vụ chuyển đổi số cơ quan Báo Bắc Kạn.
	Báo Bắc Kạn
	Phòng TTBCXB
	Sở TTTT đang xây dựng dự thảo KH Chuyển đổi số báo chí trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn, dự kiến trình UBND tỉnh ban hành trong tháng 7/2023.

	5
	Tiếp tục định hướng tuyên truyền kịp thời các vấn đề chính trị, kinh tế - xã hội, văn hóa, thể thao và du lịch, các sự kiện thời sự diễn ra trên địa bàn tỉnh, đặc biệt là các vấn đề báo chí Trung ương đăng, phát liên quan đến tỉnh có tác động không tốt
	Báo Bắc Kạn
	Phòng TTBCXB
	Sở TTTT duy trì việc ban hành văn bản cung cấp thông tin, hướng dẫn tuyên truyền cho các cơ quan báo chí định kỳ 02 văn bản/tháng, định hướng tuyên truyền kịp thời các vấn đề chính trị, kinh tế, văn hóa, xã hội, các sự kiện thời sự diễn ra trên địa bàn tỉnh. Tham mưu, phối hợp tổ chức các Hội nghị cung cấp thông tin cho báo chí; Hội nghị giao ban công tác báo chí cung cấp kịp thời các thông tin về tỉnh Bắc Kạn, kết hợp định hướng tuyên truyền cho các cơ quan báo chí phục vụ nhiệm vụ chính trị, kinh tế - xã hội của địa phương.

	II
	LĨNH VỰC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN, CHUYỂN ĐỔI SỐ
	
	
	

	1
	Chuyển đổi số của xã Vi Hương chưa có sự thay đổi so với các xã khác. Đề nghị Sở tiếp tục quan tâm đầu tư và hướng dẫn triển khai chuyển đổi số xã Vi Hương.
	Phòng VHTT Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Sở TTTT đã phối hợp với Cục Tin Học hóa (nay là Cục Chuyển đổi số), Bô Thông tin và Truyền thông và các doanh nghiệp đã hướng dẫn, tập huấn, chuyển giao công nghệ và thiết bị, phần mềm cho xã sử dụng và công bố hoàn thành giai đoạn 1 vào ngày 22/12/2020. Để tiếp tục triển khai duy trì có hiệu quả thì cần có sự quyết tâm của người đứng đầu Đảng uỷ, HĐND, UBND xã gương mẫu thực hiện nhiệm vụ chuyển đổi số tại đơn vị, làm việc trên môi trường điện tử; thay đổi tư duy, cách triển khai nhiệm vụ, có lộ trình, thường xuyên trao đổi thông tin để giải quyết mọi vấn đề mới, phát sinh. Tuy nhiên, Người đứng đầu của xã chưa quyết tâm, gương mẫu đi đầu trong chuyển đổi số, chưa đề xuất được nhiệm vụ, còn thụ động, trông chờ ỷ lại … Đề nghị UBND huyện Bạch Thông chỉ đạo xã Vi Hương thực hiện đầy đủ các nội dung xã thí điểm chuyển đổi số, cán bộ công chức của xã cần gương mẫu đi đầu, nghiêm túc thực hiện, đẩy nhanh tiến trình chuyển đổi số tại xã.

	2
	Tạo điều kiện hỗ trợ giảng viên, báo cáo viên khi huyện triển khai thực hiện tập huấn bồi dưỡng chuyên môn cho các Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn.
	Phòng VHTT Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Sở sẽ hỗ trợ báo cáo viên trong điều kiện cho phép để hỗ trợ huyện triển khai. Đề nghị huyện có văn bản đề nghị hỗ trợ giảng viên, báo cáo viên gửi Sở trước khi tổ chức tập huấn để Sở sắp xếp, bố trí, cử báo cáo viên.

	3
	Đề nghị Sở Thông tin và Truyền thông tập huấn, hướng dẫn về việc xác định cấp độ và xây dựng hồ sơ đề xuất cấp độ an toàn thông tin đối với cấp huyện và các xã, thị trấn theo Nghị định 85/2016/NĐ-CP của Chính phủ và thực hiện đồng bộ, thống nhất toàn tỉnh.
	Phòng VHTT Bạch Thông
	Phòng CNTT-BCVT
	Nội dung này Sở TTTT đã trả lời tại HN giao ban quý I/2023, trong thời gian hai ngày 26, 27/7/2023 Bộ Thông tin và Truyền thông tổ chức lớp bồi dưỡng, tập huấn về bảo đảm an toàn thông tin khu vực miền Bắc tại Quảng Ninh. Sở đã tham mưu cử cán bộ chuyên trách CNTT các huyện, thành phố tham gia để triển khai thực hiện tại đơn vị mình.

	4
	Tổ công nghệ số cộng đồng cấp xã là cán bộ, công chức kiêm nhiệm, Tổ công nghệ số cộng đồng cấp thôn là những người không hưởng lương như đoàn viên, sinh viên, người dân, các tổ chưa có kinh phí để hoạt động. Đề nghị UBND tỉnh cân đối cấp kinh phí hoạt động cho Tổ công nghệ số cộng đồng cấp xã, thôn để Tổ hoạt động có hiệu quả. 
	Phòng VHTT huyện Bạch Thông;


	Phòng CNTT-BCVT
	Sở Thông tin và truyền thông sẽ báo cáo UBND tỉnh xem xét giải quyết. Đồng thời đã đề nghị các doanh nghiệp bưu chính viễn thông trên địa bàn tỉnh có chính sách ưu đãi, Sở đã nhận đươc chính sách ưu đãi dịch vụ VT-CNTT của VNPT dành cho cho các thành viên Tổ công nghệ số cộng đồng trên địa bàn tỉnh. Đến nay chưa có quy định của Chính phủ về việc chi hỗ trợ kinh phí hoạt động cho Tổ Công nghệ số công đồng.

	5
	Việc đề nghị cấp mới, gia hạn thông tin chứng thư số của các Tổ chức, cá nhân trên Cổng DVC của Ban Cơ yếu Chính phủ chưa được giải quyết đảm bảo về thời gian.
	Phòng VHTT huyện Ngân Sơn
	Phòng CNTT-BCVT
	Việc yêu cầu các dịch vụ chứng thực (Trừ Dịch vụ Khôi phục thiết bị lưu khóa bí mật) do các cơ quan quản lý trực tiếp thực hiện trên Hệ thống thông tin đăng ký, quản lý yêu cầu chứng thực. Để đảm bảo việc đề nghị cấp mới, gia hạn thông tin chứng thư số được giải quyết đảm bảo về thời gian, đề nghị các đơn vị thực hiện đúng theo hướng dẫn tại Công văn số 499/STTTT-CNTT ngày 20/4/2020 của Sở TTTT.

Do Cục Chứng thực số tiếp nhận yêu cầu chứng thực từ các đơn vị với số lượng rất lớn, có đơn vị đề nghị cấp mới lên đến 1000 chứng thư số nên việc đảm bảo thời gian cấp 3 ngày là rất khó, chưa kể việc gửi nhận từ Cục Chứng thực số va Bảo mật thông tin về đến tỉnh và từ tỉnh gửi về các huyện qua dịch vụ Bưu chính công ích cũng phải mất ít nhất 2 đến 3 ngày.

	III
	LĨNH VỰC KHÁC
	
	
	

	1
	Ngày 30/5/2023, Bộ Thông tin và Truyền thông đã ban hành Thông tư số 03/2023/TT-BTTTT hướng dẫn thực hiện một số nội dung về thông tin và truyền thông trong Tiểu dự án 1 và Tiểu dự án 2 thuộc Dự án 10 của Chương trình mục tiêu quốcgia phát triển kinh tế -xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2021-2030, giai đoạn I: Từ năm 2021 đến năm 2025. Để triển khai thực hiện, đề nghị Sở TTTT hướng dẫn cụ thể, chi tiết để các đơn vị triển khai thực hiện.
	Phòng VHTT huyện Na Rì
	Văn phòng Sở
	Ngày 27/6/2023 Sở đã ban hành Công văn số 826/STTTT-VP hướng dẫn các địa phương triển khai thực hiện Thông tư 03/2023/TT-BTTTT ngày 30/5/2023 của Bộ TTTT về thực hiện một số nội dung về thông tin và truyền thông trong Tiểu dự án 1 và Tiểu dự án 2 thuộc Dự án 10 của Chương trình. Tham mưu UBND tỉnh ban hành Công văn số 3980/UBND-VXNV ngày 26/6/2023 phân cấp cho UBND các huyện, thành phố chủ động quyết định việc lựa chọn địa điểm, danh mục, số lượng và cấu hình kỹ thuật các loại thiết bị để thiết lập điểm hỗ trợ đồng bào dân tộc thiểu số ứng dụng CNTT, đảm bảo thuận lợi cho người dân sử dụng theo đúng các nội dung quy định tại Điều 9, Điều 10 Thông tư 03/2023/TT-BTTTT của Bộ TTTT.
 Theo đó, trong phạm vi nguồn vốn được phân bổ, UBND các huyện, thành phố xem xét, ưu tiên thực hiện đối với các xã đặc biệt khó khăn; đối với các xã không thuộc khu vực III có thôn đặc biệt khó khăn, cần lựa chọn địa điểm để Nhân dân thuận lợi sử dụng. Danh mục và số lượng, cấu hình kỹ thuật các loại thiết bị được đầu tư tại mỗi điểm hỗ trợ không đầu tư trùng lặp với thiết bị đã được đầu tư từ các nguồn kinh phí khác và đang hoạt động ổn định.Trường hợp địa phương có nhu cầu về danh mục thiết bị, cấu hình kỹ thuật ngoài danh mục, cấu hình hướng dẫn tạikhoản 1 Điều 10 Thông tư 03/2023/TT-BTTTT của Bộ TTTT thì phải có văn bản đề xuất, báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét, cho ý kiến trước khi thực hiện.


