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TỔNG HỢP TRẢ LỜI KIẾN NGHỊ CỦA CƠ SỞ 
(Kèm theo Báo cáo số       /BC-STTTT ngày      /7/2022 của Sở Thông tin và Truyền thông)

	STT
	NỘI DUNG KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
	ĐƠN VỊ KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT
	ĐƠN VỊ TRẢ LỜI
	NỘI DUNG TRẢ LỜI

	I
	LĨNH VỰC TTBCXB
	
	
	

	1
	Các cụm loa FM dùng bộ chuyển đổi sang ứng dụng CNTT, sóng không ổn định, lúc được  lúc  không,  loa  nghe  bé  không ổn định, đề nghị Sở TT&TT kiểm tra hỗ trợ.
	Phòng VHTT huyện Na Rì
	Phòng TTBCXB
	Việc này Sở TTTT đã nắm được và biết nguyên nhân gây ra tình trạng trên. Nguyên nhân là do zắc đấu nối giữa bộ thiết bị tích hợp tự động và máy phát sóng FM (hệ thống đài cũ) không tương thích với nhau nên gây ù, âm thanh ra các cụm thu loa FM bị nhỏ đi, không ổn định. Sở đã chỉ đạo đơn vị thi công lắp đặt đài truyền thanh ứng dụng CNTT-VT thay lại zắc kết nối, đảm bảo đồng bộ giữa hệ thống mới và hệ thống cũ. Đề nghị UBND các xã có đài truyền thanh bị hiện tượng như trên liên hệ, phối hợp với đơn vị thi công lắp đặt để khắc phục tình trạng trên.  

	2
	Trước  mắt, để đảm bảo công  tác  thông  tin,  tuyên truyền tại địa phương được kịp thời, thường xuyên, liên tục. Trung tâm VHTT&TT huyện Chợ Đồn đề nghị Sở TTTT xem  xét đầu tư, cấp mới cho đơn  vị 01 bộ máy tính dựng truyền hình phi tuyến chuyên dụng và 01 bộ máy tính dựng phát thanh phi tuyến.


	Trung tâm VHTT&TT huyện Chợ Đồn
	Phòng TTBCXB
	Sở Thông tin và Truyền thông không có thẩm quyền đầu tư, cấp mới trang thiết bị kỹ thuật cho Trung tâm VHTT&TT cấp huyện. Việc đầu tư, cấp mới trang thiết bị kỹ thuật từ nguồn ngân sách nhà nước cho Trung tâm VHTT&TT các huyện, thành phố nói chung và Trung tâm VHTT&TT huyện Chợ Đồn nói riêng, cần phải có chương trình, dự án, kế hoạch cụ thể và phải được cơ quan có thẩm quyền phê duyệt và được bố trí nguồn kinh phí thực hiện. Trước  mắt, để đảm bảo công tác thông  tin,  tuyên truyền tại địa phương được kịp thời, liên tục. Đề nghị Trung tâm VHTT&TT huyện Chợ Đồn đề xuất, tham mưu UBND huyện Chợ Đồn quan tâm bố trí kinh phí thực hiện nội dung nêu trên. 



	3
	Tiếp tục mở các lớp bồi dưỡng nghiệp vụ báo chí cho viên chức đơn vị.
	Trung tâm VHTT&TT huyện Na Rì
	Phòng TTBCXB
	6 tháng đầu năm 2022, Sở đã tổ chức 01 hội nghị tập huấn về Thông tin đối ngoại, đã có đối tượng là viên chức các Trung tâm VHTTTT cấp huyện!

Ngày 13/6/2022, Sở TTTT đã ban hành Kế hoạch số 65/KH-STTTTT về việc tổ chức Hội nghị tập huấn bồi dưỡng kiến thức về công tác xây dựng Đảng, xây dựng hệ thống chính trị cho đội ngũ lãnh đạo, phóng viên, biên tập viên các cơ quan thông tấn, báo chí năm 2022. Thời gian tập huấn dự kiến sẽ tổ chức trong tháng 8/2022. Thời gian cụ thể Sở TTTT sẽ ban hành Giấy mời sau.

	4
	Tiếp tục sửa chữa, nâng cấp đầu tư trang thiết bị truyền thanh cho các xã
	Trung tâm VHTT&TT huyện Na Rì
	Phòng TTBCXB
	Năm 2021, Sở đã tham mưu UBND tỉnh trình HĐND tỉnh phê duyệt dự án hoàn thiện hệ thống truyền thanh cơ sở, thực hiện đầu tư mới và nâng cấp chuyển đổi 93  đài truyền thanh xã sang đài truyền thanh ứng dụng CNTT-VT. Hiện nay, dự án đang triển khai thi công lắp đặt các cụm loa truyền thanh ứng dụng CNTT-VT tại các xã, phường, thị trấn, dự kiến dự án hoàn thành trong năn 2022. Căn cứ Quyết định 27/2019/QĐ-UBND ngày 11/12/2019 của UBND tỉnh Bắc Kạn về việc ban hành Quy chế quản lý, hoạt động đài truyền thanh cấp xã trên địa bàn tỉnh Bắc Kạn. Tại Quy chế đã quy định rõ trách nhiệm của các cơ quan liên quan trong việc quản lý và duy trì hoạt động của đài truyền thanh cấp xã. Đề nghị Trung tâm VHTT&TT huyện Na Rì và các cơ quan có trách nhiệm nghiên cứu, tham mưu triển khai thực hiện các nhiệm vụ theo Quy chế đã đề ra. 

	II
	LĨNH VỰC CÔNG NGHỆ THÔNG TIN
	
	
	

	1
	Đề nghị Sở TTTT hướng dẫn xây dựng kế hoạch triển khai thực hiện thí điểm xã, phường thông minh.
	Phòng VHTT thành phố BK
	Phòng CNTT-BCVT
	Phòng CNTT-BCVT đã xây dựng Kế hoạch và chuẩn bị xong tài liệu tổ chức tập huấn về chuyển đổi số tại các huyện. Hiện nay đang thống nhất thời gian để triển khai hội nghị mỗi huyện 1 ngày 

	2
	Đề nghị Sở Thông tin và Truyền  thông tổ chức tập huấn cho Tổ công nghệ số cộng đồng  cấp  xã,  thôn; tập  huấn việc tạo tài khoản và gửi hồ sơ trực tuyến trên dịch vụ công cho Trưởng thôn, Bí thư chi đoàn các thôn để tuyên truyền, hỗ trợ người dân nộp trực tuyến.
	Phòng VHTT huyện Na Rì
	Phòng CNTT-BCVT
	Sau khi Sở TTTT tổ chức tập huấn xong, đề nghị các huyện tổ chức tập huấn cho các Tổ công nghệ cộng đồng cấp xã thôn trên địa bàn.

Về việc tạo tài khoản và gửi hồ sơ dịch vụ công trực tuyến, Sở đã tham mưu cho UBND tỉnh ban hành Công văn số 4174/UBND-NCPC ngày 30/6/2022 về việc đăng ký, sử dụng tài khoản Cổng Dịch vụ công Quốc gia để thực hiện DVCTT trên địa bàn tỉnh.

	3
	Đề nghị Sở TT&TT hỗ trợ huyện Na Rì thực hiện chuyển đổi số tại xã Côn Minh.
	Phòng VHTT huyện Na Rì
	Phòng CNTT-BCVT
	Sở sẽ tổ chức tập huấn chung (trong đó có nội dung hướng dẫn xã chuyển đổi số) tại huyện, trên cơ sở đó, Sở sẽ phối hợp với huyện xây dựng kế hoạch triển khai thực  hiện, hỗ trợ về chuyên môn và hướng dẫn các nội dung về chuyển đổi số trong quá trình thực hiện chuyển đổi số tại xã Côn Minh.

	IV
	CÔNG TÁC KHÁC
	
	
	

	1
	Đề nghị tỉnh xem xét sắp xếp chuyển đổi, thăng hạng cho viên chức Trung tâm đúng vị trí việc làm.
	Trung tâm VHTT&TT huyện Na Rì
	Văn phòng Sở
	Nghị định số 115/2020/NĐ-CP ngày 25/9/2020 của Chính phủ Quy định tuyển dụng, sử dụng và quản lý viên chức

- Tại “Điều 31. Căn cứ, nguyên tắc tổ chức thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp

1. Việc thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp phải căn cứ vào vị trí việc làm, tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp và phù hợp với cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp của đơn vị sự nghiệp công lập đã được cấp có thẩm quyền phê duyệt.

2. Viên chức được đăng ký dự thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp nếu đơn vị sự nghiệp công lập có nhu cầu và đáp ứng đủ tiêu chuẩn, điều kiện theo quy định của pháp luật.

- Tại “Điều 33. Phân công, phân cấp tổ chức thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp cao hơn liền kề trong cùng lĩnh vực sự nghiệp

…Ủy ban nhân dân tỉnh… tổ chức hoặc phân cấp, ủy quyền cho các cơ quan, đơn vị sự nghiệp công lập tổ chức thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp hạng III và hạng IV (Phân cấp thực hiện theo Quyết định số 08/2017/QĐ-UBND ngày 17/02/2017 của Ủy ban nhân dân tỉnh Bắc Kạn ban hành Quy định phân cấp quản lý tổ chức bộ máy, biên chế và cán bộ, công chức, viên chức Nhà nước thuộc UBND tỉnh Bắc Kạn).

- Tại “Điều 35. Cử viên chức tham dự thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp

1. Căn cứ quy định tại khoản 1 Điều 31 Nghị định này, người đứng đầu đơn vị sự nghiệp công lập lập danh sách viên chức có đủ tiêu chuẩn, điều kiện đăng ký dự thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp, báo cáo người đứng đầu cơ quan có thẩm quyền quản lý viên chức xem xét, quyết định cử viên chức dự thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp, gửi cơ quan, đơn vị có thẩm quyền tổ chức thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp theo thẩm quyền quy định.

2. Cơ quan, đơn vị cử viên chức dự thi hoặc xét thăng hạng chức danh nghề nghiệp chịu trách nhiệm trước pháp luật về tiêu chuẩn, điều kiện của viên chức được cử tham dự thi hoặc xét thăng hạng và lưu giữ, quản lý hồ sơ đăng ký dự thi hoặc xét thăng hạng của viên chức theo quy định của pháp luật.

Như vậy, Trung tâm VHTT&TT huyện Na Rì lập danh sách, hồ sơ viên chức đủ điều kiện thăng hạng trình UBND huyện (qua Phòng Nội vụ) theo quy định.


