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S6: 61 /KH-STTTT Bic Kan, ngay /3 thang 3 nam 2023

~ KE HOACH
Tuyén truyen cai cach hanh chinh nam 2023

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc gbp phan nang cao nhan thirc ciia can bd, cong chirc, vién chiic va
nguoi lao dong vé y nghia, myc ti€u, nhi¢m vy, gidi phap thuc hién cong tac cai
cach hanh chinh; vai tro, trach nhiém ctia nguoi dung dau trong vigc trién khai thuc
hién Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2023.

- Gop phan tang cuong sy tham gia giam sat ctia nguoi dan, to chie va doanh
nghiép trong vi¢c thuc hi¢n cai cach hanh chinh ctia S6 Thong tin va Truyén thong.

- Tang cudng phdi hop, chia sé thong tin, ddm bao thong tin vé tinh hinh trién
khai va két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai S¢ dugc phan anh chinh
xéc, day du, kip thoi.

2. Yéu ciu

- Thyc hién cong tac tuyén truyén c6 hiéu qua; phong phi vé noi dung va hinh
thire, cac hoat dong tuyén truyén phai di vao trong tdm, trong diém.

- Noi dung tuyén truyén phai gan véi 16 trinh trién khai thuc hién cac muc
tiéu, nhiém vu K& hoach cai cach hanh chinh cua So; két hop viéc tuyén truyén cai
cach hanh chinh véi viéc tuyén truyén, phd bién cac chu truong, chinh sach cua
Dang va phap luat cua Nha nude.

- Két hop hinh thirc tuyén truyén truyén thong voi tng dung cong nghé thong
tin vao hoat dong tuyén truyén nham mang lai hiéu qua cao nhat.

II. NOI DUNG

1. Tuyén truyén cac vin ban quy dinh vé cai cach hanh chinh. Tép trung tuyén
truyén cac ndi dung chinh ctia nhiém vu cai cach hanh chinh (Tuyén truyén, hd tro
nguoi dan, doanh nghiép tao tai khoan va st dung dich vu cong truc tuyén; tuyén
truyén vé hé thong thanh toan dién tir, chuyén ddi s, xay dung chinh quyén dién tir)

2. Tuyén truyén vé quyén va nghia vy, y thic td chire, ky luat, dao duc trong
thyc thi cong vu.

3. Viéc cong khai, minh bach va giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Viéc tiép nhan, xtr ly phan anh, kién nghi cua cé nhan, td chirc vé quy dinh
hanh chinh.



5. Nhitng két qua dat duoc va nhiing ton tai, han ché, nguyén nhéan trong thuc
hién cai cach hanh chinh tai co quan.

6. Tuyén truyén va déy manh vi€c thuc hi¢n dich vu cong truc tuyén.

I1l. CAC HINH THUC VA BIEN PHAP TUYEN TRUYEN

1. Théng qua Cong thong tin dién tir ctia co quan, thuong xuyén ding tai cac
tin, bai, cac van ban vé cai cach hanh, chinh; xay dung va duy tri cac danh muc vé
cai cach hanh chinh trén website co quan.

2. Pho bién, quan triét qua td chirc hoi nghi chuyén d&; 10ng ghép ndi dung cai
cach hanh chinh trong cac hoi nghi tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luit; cac
bubi chao cd dau thang cta co quan.

3. Tim kiém sang kién méi vé cai cach hanh chinh qua viéc huy dong can bo,
cong churc, vién chure tham gia.

4. Gan ndi dung cong tac tuyén truyén CCHC véi cong tac thi dua - khen
thudng trong hoat dong cia cac co quan.

5. Cac hinh thttc khac nhu: Ban hanh van ban, dang thong tin trén bang tin
dién tir cong cong (man hinh Led)...

IV. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh duoc sir dung tir ngan
sach nha nudc cap cho S Thong tin va Truyén thong nam 2023.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Céac phong, don vi thudoc S& c6 trach nhiém tuyén truyén, phé bién céac noi
dung thudc Ké hoach nay t6i toan thé cong chire, vién chic va ngudi lao dong cua
don vi minh, nham nang cao nhan thuc, trach nhi€ém cia cong chuc, vién chuc,
nguoi lao dong vé cong tic cai cach hanh chinh ctia So; 16ng ghép cac ndi dung
tuyén truyén vé cai cach hanh chinh trong cac hoat dong thudc cac linh vuc phong,
don vi minh quan ly.

2. Van phong S¢ chu tri, phdi hop voi cac phong, don vi co lién quan tham
muu thue hién thuong xuyén cac noi dung trong Ké hoach nay./.
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Nong Van Niép
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